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为深入贯彻党的十八大精神，落实“三个代表”重要思想和科学发展观，引导我校广大干部牢固树立正确的世界观、权力观、事业观，坚持以人为本、执政为民，密切党群、干群关系，充分保障广大教职员工的民主参与和监督权利，学校连续十年开展了对处级领导干部及领导班子的群众满意度测评工作。现将2012年的工作情况通报如下：
一、基本情况
参与2012年度群众满意度测评工作的有16个二级学院、20个机关部处、3个群众组织、8个直属单位、3个附属单位以及机关党委、奉贤校区管委会、师资培训中心、后勤实业中心、资产经营公司等5个单位，上海旅游高等专科学校参照相关操作办法单独进行，做到了全覆盖。共计251名处级领导干部进行了测评（有两位干部因维护测评系统和回避的需要，不参与测评），其中120位领导干部获“我们身边的好干部”称号，78位领导干部的测评结果达到了“我们身边的好干部”标准，但因副职干部评选限数以及脱产进修学习半年以上、任职试用期等原因，获“我们身边的好干部”提名。参与测评的23个党政班子中，13个党政班子获“群众满意的好班子”称号；23对党政正职中，13对党政正职获“群众满意的好搭档”称号；13个党风廉政建设项目中，11个项目获“党风廉政的好事例”称号。
今年的群众满意度测评工作中增加了参与率不能低于60%的指标要求。从测评结果来看，全校绝大部分单位都达到了参与率不低于60%的要求，仅有两家单位参与率不到60%，未获得参评“好干部”的机会。
二、改革举措
1．群众满意度测评工作与干部考核在网上同步实施，实现了两项测评结果的有效对接。群众满意度不到70%的干部，考核不能评优；部门考核未达到“合格”的，该管理部门的处级领导干部均不能被评为“好干部”。
[bookmark: _GoBack]2．反馈力度进一步加大。首先，依据不同的测评结果，分别由分管组织和纪检工作的校领导和相关职能部门负责人或由分管（联系）的校领导负责向二级单位主要领导反馈。其次，各二级单位召开中层负责人会议，由二级单位书记负责将测评情况予以反馈。最后，各二级单位将反馈情况报校纪委备案。
3.按照校党委的要求，群众满意度测评情况作为干部考核和选拔任用的重要依据。
希望广大处级领导干部再接再厉、严于律己，时刻牢记全心全意为人民服务的宗旨，不断提高领导水平和执政水平，不断增强拒腐防变的抵御风险能力，坚持问政于民、问需于民、问计于民，成为名副其实的让党放心、让人民满意的好干部。
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